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1. Общие положения
1.1. Настоящая Политика определяет порядок обработки персональных данных пользователей сервиса
WinWork.su и разработана в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных
данных».

1.2. Оператором персональных данных является [Наименование правообладателя будет указано] (реквизиты
будут уточнены).

1.3. Используя сервис, Пользователь подтверждает ознакомление с Политикой и согласие на обработку
персональных данных в указанных целях.

2. Какие данные обрабатываются
2.1. Данные регистрации и профиля: имя, адрес электронной почты, телефон, город, сведения «о себе»,
аватар, роль (заказчик/исполнитель), иные поля профиля.

2.2. Данные заказов и сделок: тексты заданий, адреса выполнения (если указаны), бюджет, переписка в чате
сервиса, отклики, предложения цены, сведения о сделках и торгах.

2.3. Технические данные: IP-адрес, данные cookies, сведения о браузере/устройстве, лог-события
безопасности и использования сервиса.

2.4. Платёжные сведения в объёме, необходимом для оплаты комиссии/опций, обрабатываются платёжным
провайдером; Оператор получает статус платежа и идентификаторы операции.

3. Цели обработки
3.1. Регистрация и идентификация Пользователей.

3.2. Предоставление функций маркетплейса: заказы, отклики, чат, безопасная сделка, торги, формирование
электронного договора.

3.3. Связь с Пользователем по вопросам сервиса.

3.4. Обеспечение безопасности, предотвращение мошенничества, соблюдение оферты и правил сделки.

3.5. Исполнение требований законодательства РФ.

3.6. Улучшение качества сервиса и аналитика в обезличенном/агрегированном виде, где это применимо.

4. Правовые основания
4.1. Согласие субъекта персональных данных.

4.2. Исполнение договора (оферты), стороной которого является субъект.

4.3. Законные интересы Оператора при условии соблюдения прав субъекта.

4.4. Исполнение обязанностей, возложенных законодательством РФ.

5. Условия обработки и передачи
5.1. Обработка осуществляется с использованием средств автоматизации и без них.

5.2. Передача данных другим Пользователям осуществляется в объёме, необходимом для сделки: например,
контакты открываются контрагенту после оплаты комиссии; до этого доступен ограниченный обмен через чат
сервиса.

5.3. Данные могут передаваться процессорам по поручению Оператора (хостинг, почта, платёжный провайдер,
аналитика) при наличии обязательств по конфиденциальности и защите данных.

5.4. Трансграничная передача допускается только при соблюдении требований 152-ФЗ.

6. Сроки хранения
6.1. Данные хранятся не дольше, чем этого требуют цели обработки, если иной срок не установлен законом.

6.2. Данные сделок и электронного следа подтверждений могут храниться в сроки, необходимые для защиты
прав сторон и исполнения законных требований.

7. Права субъекта персональных данных
7.1. Получать сведения об обработке своих данных.



7.2. Требовать уточнения, блокирования или уничтожения данных в случаях, предусмотренных законом.

7.3. Отозвать согласие на обработку, если обработка основана на согласии, направив обращение Оператору.
Отзыв может ограничить возможность использования сервиса.

7.4. Обжаловать действия Оператора в Роскомнадзор или в суд.

8. Меры защиты
8.1. Оператор принимает организационные и технические меры для защиты персональных данных от
неправомерного доступа, уничтожения, изменения, блокирования, копирования и распространения.

8.2. Доступ сотрудников/подрядчиков к данным ограничивается необходимостью исполнения обязанностей.

9. Cookies
9.1. Сервис может использовать cookies и аналогичные технологии для авторизации, сохранения настроек (в
т.ч. города) и аналитики.

9.2. Пользователь может ограничить cookies в настройках браузера; часть функций сервиса при этом может
стать недоступной.

10. Контакты по вопросам ПДн
10.1. Запросы субъектов персональных данных направляются на hello@winwork.su.

10.2. Оператор рассматривает обращения в сроки, установленные законодательством РФ.

10.3. Актуальная редакция Политики всегда доступна на сайте в разделе правовых документов.


